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Praca cyfrowa jest juz mocno zakorzeniona w naszym
codziennym zyciu. Coraz rzadziej zdarza sig, ze
dokumenty sg przenoszone z punktu A do punktu B.
Nasza komunikacja jest juz w duzej mierze cyfrowa.

Rozwdj ten mozna rozszerzy¢ rowniez na procesy
maszynowe. Technologia automatyzacji procesow

w produkcji i przemysle stata sie w ostatnich latach
tatwiejsza i tansza. Ponadto we wszystkich sektorach
stale brakuje wykwalifikowanych pracownikow. To tylko
kilka powodow, dla ktorych projekty automatyzacii
mozna znalez¢ w kazdej firmie.

Automatyzacja nie jest nowym tematem; i jest juz na
tyle zaawansowana, ze okresla sie jg mianem
.cyfrowej transformacji“.

Zakres produktow i ustug potrzebnych do automa-
tyzacji maszyn i zaktadow jest szeroki. Technologia
zostata znacznie rozwinieta w wielu dziedzinach i
jest dostepna dla matych i Srednich przedsiebiorstw.
Konfiguracja staje sie coraz bardziej przyjazna dla
uzytkownika.

Ze wzgledu na negatywne doswiadczenia podczas
wdrazania takich projektow, wiele oséb nadal

postrzega automatyzacje jako temat skomplikowany i
nieuchwytny.

Niniejsza biata ksiega pokazuje proste strategie i
udziela porad, jak we wtasciwy sposob podejs¢ do
projektow automatyzaciji. Co nalezy wzig¢ pod uwage
podczas wdrozenia? Jak bezposrednio przygotowac
sie na przyszte zmiany?

Czy chciatbys podzieli¢ sie z nami swojag opinig?
Czy majg Panstwo dalsze pytania? Z niecierpliwoscig
czekamy na kontakt z Panstwem:

emely.uebler@koenig-bauer.com



Podstawy
Co nalezy wzig¢ pod uwage

W procesie mozna zautomatyzowac prawie wszystko. Oczywiste jest jednak, ze nie
wszystko powinno by¢ zautomatyzowane. Zawegzajac to jeszcze bardziej, nie nalezy
automatyzowac wszystkiego, a zwtaszcza nie wszystko w tym samym czasie.

Kiedy powinienem podja¢ decyzje na korzysé lub na automatyzacje?

a Poczqgtek

Wazne jest, aby wszystkie strony zainteresowane procesem byty zaangazowane od samego
poczatku. Tylko w ten sposdb mozna mie¢ pewnosc¢, ze wszystko zostato przemyslane. W
nastepstwie nie trzeba wprowadzac¢ poprawek lub kontynuowac pracy z nieoptymalnym
rozwigzaniem lub kompromisem.

Nalezy rowniez wzig¢ pod uwage interfejs.

Procesy sg zazwyczaj ztozone, a procedury skomplikowane. Dlatego od poczatku nalezy
wizualizowac¢ aktualny przekrdj procesu. Do zobrazowania procesu przy scianie mozna
wykorzystac¢ programy typu flow-chart lub bardzo proste notatniki. Wizualizacja procesu
pomaga zawezi¢ tematy do minimum, co w efekcie prowadzi do mniejszej ilosci dyskusji; a
takze utatwia podejmowanie decyzji.

° Codale

Proces, ktory nalezy wzig¢ pod uwage, zostat okreslony. Teraz nalezy ponownie zastanowic
sie nad tym, co chcemy osiggnac i stworzy¢ dla tego ranking. Wszyscy zaangazowani powin-
ni uswiadomic sobie wspolny cel; stworzenie rankingu moze pomaoc w skupieniu

Niektore kryteria automatyzacji procesu:

= Ulepszanie produktéow/ustug i tworzenie wartosci
dodanej dla klienta

> Unikanie bteddw i podnoszenie jakoci

-~ Poprawa wydajnosci, zwigkszenie zdolnosci produkeyjnych lub osiggnigcie
" krotszy czas przetwarzania

» Wykorzystanie wykwalifikowanych pracownikéw do innych zadan

-.~. UJzyskanie nowego spojrzenia i zrozumienia
na procesy i procedury

2 Uproszczenie procesow

7 Obnizenie kosztow



Nastepnie nalezy oceni¢ poszczegolne etapy procesu wedtug mozliwego stopnia realizacji i
ztozonosci przezbrojenia.

Tutaj wskazana jest wymiana pomystow z ekspertami i specjalistami, aby zbadac¢ wszystkie
odpowiednie mozliwosci automatyzacji.

0 Podejmowanie decyzji

Kryteria, waga, wdrozenie, kontekst: decyzja moze by¢ dos¢ indywidualna.

W kazdym przypadku nalezy rozwazy¢ ROI (zwrot z inwestycji). Oznacza to, w jakim okresie
i w jakim stopniu wdrozenie automatyzacji spetnia okreslone kryteria.

Praktyczna wskazéwka

Zawsze lepiej jest dzieli¢ projekty automatyzacji na wiele faz.

W tym celu caty projekt jest dzielony na poszczegolne czesci fizyczne lub definiowane sg
rézne poziomy dla stopnia cyfryzacji. Nastepnie sg one przetwarzane jeden po drugim. W
tym czasie nalezy dac¢ czas czesciowej realizacji, ktéra w miedzyczasie zostata zakonczona.
Wykorzystaj istniejgce doswiadczenia do okreslenia kolejnych krokow i w razie potrzeby
dostosuj je.

Na jakie aspekty nalezy zwrdcic¢ uwage, aby to wdrozenie krok po kroku zakonczyto sie
sukcesem? Jak przyszte, nieznane zmiany moga byc¢ tatwo zintegrowane i wdrozone?
Dowiesz sie tego w ostatniej czesci tego dokumentu.

Uwolnij potencjat
poprzez

Automatyzacjerees
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Realizacja

Wszystko gotowe do dziatania, prawda?

Przeskoczenie ze zwyktej teorii bezposrednio do wdrozenia automatyzacji moze wigzac
sie z tym, ze inne decyzje dostownie wypadng z wagonu: Wezmy wybranego dostawce
lub dostawce rozwigzan, lub nawet podczas procedur rozruchowych. Nagle jestes
zmuszony do zycia z ,zgnitymi kompromisami®. Tak wiec, zanim zaczniesz, przeanalizuj
doktadnie koncepcje ze wszystkimi zaangazowanymi stronami.

Cyfrowe odgrywanie rol

Zaleca sig przeprowadzenie symulacji automaty-
zacji, gdy tylko teoretyczne prace wstepne osiggnag
pewien stopien dojrzatosci. Mogg w tym pomaoc
dostawcy rozwigzan dla poszczegolnych zadan i
podobszarow.

Jakie pytania pojawiajg sie podczas symulacji nowo
wymyslonych przeptywow procesowych? Przed
dokonaniem duzych inwestycji i ostatecznym
wdrozeniem, pytania te muszg zostac¢ wyjasnione
wewnetrznie lub z dostawcami i ustugodawcami.

Wszystko, co zostanie odkryte i wyjasnione podczas
symulacji, nie utrudnia codziennego funkcjonowania
podczas ostatecznego roll-outu. Realizacja catego
projektu nie jest opdzniona.

Kazdy moze graé

Projekty automatyzacji odbywajg sie gtéwnie w
sekcjach przedsiebiorstwa dodajgcych wartosc.
Ludzie z tych dziatow sg zwykle w rdzeniu zespotu
projektowego. Jesli sg to gtdwnie pracownicy z
wyksztatceniem technicznym w zakresie inzynierii
mechanicznej i/lub elektrycznej, warto pomyslec¢ o
wtgczeniu do zespotu kogos z dziatu IT.

W projektach automatyzacji nie wystarczy
konsultowac tzw. procesdw wsparcia tylko w
przypadku pojawiajgcych sie pytan; lub angazowac
je tylko w koricowej fazie koncepciji.

Dziat IT czesto koncentruje sie na rownolegtych
projektach, ktére majg decydujgcy wptyw na
wdrozenie automatyzacji; dlatego wazne jest, aby

te projekty byty znane. Rzadko mozna zaczynac¢ od
statusu quo. Nawet jesli patrzy sie w przysztos¢, z IT
czesto przychodzg wazne sugestie, ktére muszg byc¢
uwzglednione podczas wdrazania.

Zawsze co$ moze pdjsé nie tak

Wykonanie ustugi jest kluczowe.

W zaleznosci od tego, jak ocenione i sklasyfikowane
jest jego ryzyko, nalezy zaplanowac¢ odpowiednie
rozwigzania awaryjne (poziomy awaryjne).

rzadzenia typu main-follow (uktad hierarchiczny)
oferujg obie te opcje, a takze integracje obrobki
reczne;j.

W kazdym przypadku ocena ryzyka powinna by¢
integralng czescig planowania i cze$cig nowego, zau-
tomatyzowanego procesu.

Przejrzystosé¢ buduje zaufanie

Kruche taricuchy dostaw moga, nawet w przypadku
najmniejszych zaktdcen, wptynac na (dotychczaso-
we) niezawodne dostawy elementdw.

Moze to zdecydowanie opdzni¢ planowang realizacje
projektow. Ale moze tez prowadzi¢ do awarii w
pozniejszym okresie eksploatacji, np. w przypadku
braku mozliwosci pozyskania czesci zamiennych.

Opracowane rozwigzania awaryjne sg waznym
modutem radzenia sobie z tym ryzykiem. Jednak
rowniez przy wyborze komponentow i dostawcow
zaleca sie, aby nie popadac¢ w zaleznos¢. Nalezy rac-
zej preferowac strategie wielu dostawcow.

Jesli Twoi dostawcy pracujg z reguty ze standard-
owymi komponentami i na otwartych platformach,
ryzyko zwigzane z brakiem komponentow jest
mniejsze, a Ty zachowujesz niezaleznos¢ w zakresie
rozwigzan programowych.



Nasi klienci zazwyczaj rozumiejq to w petni dopiero po uruchomieniu instalacji. Ze
wzgledu na strukture projektu i zwigzany z nig odbiér (FAT) przed dostawq, czesto
mozemy przeprowadzi¢ instalacje naszych rozwiqgzan podczas przerwy na lunch.

Osobiscie, moim ulubionym momentem jest ten, kiedy nasi klienci zdajq sobie sprawe,
ile czasu, frustracji i pieniedzy udato sie dzieki temu zaoszczedzié.

Emely Ubler

Moje projekty obracajg Przewidywany spadek
liczby wykwalifikowanych
pracownikow

do 2040 .

Co 126. rekord danych
wprowadzony recznie jest
nieprawidtowy.

sie wokot automatyzaciji

Najlepsze praktyka z
praktyki

Jesli Ty i Twaoj zespot, w tym Twoi dostawcey i partnerzy systemowi, doktadnie
zaplanowaliscie zmiany w procesie, jestescie gotowi do wdrozenia. A kiedy przychodzi
do wdrozenia, wiele moze pdjsc nie tak i (spoiler alert) bedzie.



Podtqgcz i uzywaj

Wiele podsekcji i procedur nowego procesu mozna juz ustawic i
przetestowac u dostawcy, jednak poza jego linig produkcyjng. W tym
celu proces ten moze byc¢ np. zlecony rzemieslnikom lub tez sekcjom
poszczegdlnych partnerow systemowych.

Gdy komponenty sg testowane, konfigurowane lub programowane w
trakcie fabrycznej proby odbiorczej (FAT) przed ich integracjg z maszyna
(przez kazdg osobe zaangazowang w proces), to mamy juz zakonczong i
we wszystkich czesciach znang czes¢ projektu.

Ta czes¢ procesu moze byc¢ teraz potgczona z istniejgcymi i nowymi
komponentami.

Praktyczna wskazéwka

FAT moze by¢ rowniez przeprowadzony przez partnera systemu
samodzielnie i dla wydzielonej czesci systemu.

Sukces czy porazka

Dzieki wspomnianemu przygotowaniu mozna zatozyc, ze indywidualnie
komponenty bedg gotowe do u natychmiastowego uzycia po ich
aktywacji w systemie.

Ale w zaleznosci od tego, jak skomplikowany jest system i jak wiele stron
komunikuje sie ze sobg, zespot projektowy moze mie¢ duzo pracy.

Firmy systemowe poszczegdlnych komponentow i ich zespoty muszg
wymieniac¢ sygnaty, szczegotowe procesy i usciski dtoni. Nawet
najlepsze wstepne planowanie i wizualizacja nie zastgpig momentu, w
ktorym wszystko zostanie ztozone w catos¢. W tym momencie caty
projekt moze jeszcze zawiesc.

Waznym czynnikiem sukcesu jest to, ze wszyscy partnerzy systemowi z
gory ustalajg, ktdre czesci systemu muszg by¢ uruchomione i w jakim
zakresie. Jest to niezbedne do przetestowania funkcjonalnosci i
procesow.

Zaangazowani partnerzy systemowi powinni zawsze wspodlnie
uruchamia¢ system na migjscu i zawsze powinni mie¢ mozliwos¢
‘ dziatania. Tylko w ten sposdb mozna bezposrednio wprowadzad |
testowac konieczne zmiany i wymaga to precyzyjnej koordynacji
terminow. Aby szybko znalez¢ najlepsze rozwigzania, wazne jest otwarte
nastawienie w catym zespole na wspdlne osigganie celow.

Praktyczna wskazéwka

Podczas pierwszego uruchomienia systemu, procesy i etapy
procesu mogg by¢ wizualizowane i omawiane podczas
krétkiego spotkania bezposrednio na miejscu i w obecnosci
wszystkich zaangazowanych osob.

Wspdlnie definiuje sie wszystkie warunki ogélne i rozwaza, czy
istnieje jeszcze potrzeba wyjasnienia lub w ktorych podetapach
najlepiej jest postepowac wspolnie.




Po tym co jest
przed tym

rzysztosc¢ stale na nowo definiuje
warunki ramowe.

Nic nie jest tak state jak zmiana

Zmieniajgce sie normy i zmiany spoteczne, nowe produkty, rozne strategie, dostepnosc¢ surowcow i komponen-
tow oraz wiele innych czynnikdw ma staty wptyw na istniejgce procesy. Procesy muszg by¢ regularnie reorgani-
zowane, aby sprosta¢ nowym warunkom ramowym.

Nie spiesz sie.

Nowy proces potrzebuje czasu na ugruntowanie sie. Dlatego wskazane jest, aby nie zmienia¢ go ponownie za-
raz po wdrozeniu. Zasadniczo przed kazdg zmiang wymagana jest duza ostroznosc.

Pozostan elastyczny

Jest kilka rzeczy, ktére, jesli sie o nich pamieta, moga utatwi¢ kazde nowe przejscie procesu. W koricu nic nie

jest bardziej wyczerpujgce i kosztowne niz ustanowienie i wdrozenie nowego procesu.

Po pierwsze, nalezy zwrdci¢ uwage na modularnosc przy wyborze jakichkolwiek komponentdw twardych lub
oprogramowania. Podczas przejscia na nowy system mozna skupic¢ sie na samym procesie i jak najlepszej pro-
cedurze. Koszty i obcigzenie pracg nie muszg by¢ w centrum uwagi.

Sensowne jest postawienie na komponenty i partneréow systemowych, ktérzy pracujg z otwartymi i/lub wspol-

nymi systemami. Unika sie zaleznosci i mozna wybra¢ partnerow systemowych o najlepszej dostepnosci i
najlepszym stosunku ceny do wydajnosci.

Praktyczna wskazéwka

Jesli automatyka jest potgczona w sie¢ w wielu lokalizacjach, warto rozwazy¢ rozwigzanie w chmurze

dla danych. Oszczedza to regularnych i kosztownych dziatari konsolidacyjnych.




Lista kontrolna (Checklist)

Wszystkie strony zaangazowane w proces, ]
powinny byé wigczone od samego poczgtku

Wizualizacja procesow |

Wigczenie proceséw wsparcia O
w faze oceny

Sprowadzenie profesjonalistéw w celu =
uzyskania porady

Uszereguj kryteria sukcesu O
Wdrazaj je w kilku etapach O
Symulacja proceséw |
Analiza ryzyka |
Zainstaluj rozwigzania awaryjne O
Postaw na systemy open source O
Rozwaz rozwigzanie w chmurze O
FAT w siedzibie partnera systemowego O
Wspdlna aktywacja systemu [l
Uzgodnij warunki wstepne do aktywacji O

Daj czas swoim procesom na dziatanie O




Koenig&Bauer Coding (PL)
Bukowska 17a
62-069 Dagbrowa, Polska

T +61 670 40 20
info-coding.pl@koenig-bauer.com

coding.koenig-bauer.com

Fragmenty tekstu i ilustracje moga byc¢
wykorzystywane wytacznie za zgodg

Koenig & Bauer Coding GmbH.

Ilustracje moga przedstawia¢ wyposazenie
specjalne, ktore nie jest zawarte w cenie
podstawowej systemow. Producent zastrzega
sobie prawo do wprowadzania zmian
technicznych i konstrukcyjnych.
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